
Réussir au cœur 
de la ville



Idéalement placé



Locaux agréables, pratiques 
et facilement identifiables

Enseignement 
professionnel

Enseignement 
général et 

technologique





De nouveaux locaux



Maison des lycéens et des étudiants

Un BDE en création





Formations post bac

• BTS Assistant de Gestion PME-PMI

• BTS Banque « Conseiller de clientèle » (Exclusivité !)

• BTS Comptabilité et Gestion



Formations post bac 
taux de réussite

Taux 
moyen

BTS Assistant de Gestion PME-PMI 82 %

BTS Banque 87 %

BTS Comptabilité et Gestion 80 %



Un campus de 160 étudiants

• Mise en place d’un BDE (Bureau des étudiants)

• 2 jours d’intégration à la rentrée

• Participation à la Welcome Day 
(journée d’intégration de tous les étudiants de la ville du Havre)



BTS ASSISTANT DE
GESTION DE PME-PMI

Une formation polyvalente
Pour devenir

Collaborateur du Dirigeant de PME

Dans les différents domaines de la gestion



Public visé et qualités requises

- Polyvalence
- Dynamisme
- Esprit d'initiative et sens des 

responsabilités 
- Capacité à travailler en groupe
- Bonne connaissance du français et de 

l’anglais

Bac STMG – Bac ES-S-L – Bac pro



Assister et conseiller le dirigeant dans ses tâches :
– d’administration
– de communication
– de gestion comptable et financière
– de gestion commerciale
– de gestion des RH
– de gestion de l’information
– de gestion des risques
– de dialogue avec les partenaires extérieurs de l’entreprise

Contribuer à l’amélioration de l’organisation,
de l’efficacité et de l’image de l’entreprise.

Missions de l’assistant 
de gestion de PME-PMI



ENSEIGNEMENTS GENERAUX
Disciplines 1ère année 2ème année

Français 1h+(1h)
LV-1 2h+(2h) 1h+(2h)
Economie 2h
Droit 2h
Management 2h
TOTAL 12 heures 11 heures
LV2 facultative                                      2h
Stage de 12 semaines réparties sur les 2 années

Horaires de formation



Horaires de formation
ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS

Disciplines 1ère année 2ème année
Atelier professionnel (4h) (3h)
Relation avec la clientèle et les fournisseurs 2h+(2h) (1h)
Organisation et planification 2h+(1h)
Gestion du système d’information 1h+(1h)
Communication 2h+(1,5h) 1h+(1h)
Administration et développement des 
ressources humaines 1h+(1h)

Gestion et financement des actifs 1h+(1h)
Pérennisation de l’entreprise 2h+(2h)
Gestion du risque 1h+(1h)
TOTAL 16 heures 30 16 heures



Les épreuves finales

Épreuves Coeff Épreuve écrite Épreuve orale

Culture générale et 
expression 6 4 heures

LV1
4

(2 + 2)
2 heures

Préparation : 20’
Prestation : 40’

Économie - droit 3 4 heures

Management 3 3 heures

Etude de cas 7 4 heures

LV2 facultative (1)
Préparation : 20’
Prestation : 20’



Les épreuves en cours de 
formation

Épreuves Coeff Épreuve écrite 
et pratique

Épreuve orale et 
pratique

LV1 – compréhension orale 2 Préparation : aucune
Prestation : 20’

Gestion des relations avec les 
clients / fournisseurs (d’après 1er 

stage)
4 Préparation : 30’

Prestation : 30’

Communication interne et 
externe (2 évaluations)

2
+ 
2

Préparation : 30’
Prestation : 40’

+ 
Préparation : 20’
Prestation : 20’

GSI et risques informatiques 
(pratique sur poste informatique) 2 2,5 heures 

maxi
Projet de développement de la 
PME (d’après 2nd stage) 5 Préparation : aucune

Prestation : 30’



Après le BTS…


 

Exercer la fonction de collaborateur de 
dirigeant de PME 


 

Diriger sa propre entreprise (reprise ou 
création).




 

Licence professionnelle : 1 an de 
spécialisation après le BTS (Bac + 3) puis 
Master (Bac +4 +5)


 

École de Management de Normandie


 

…

Poursuites d’études…



Témoignages
Marine - Bac STMG - BTS AG de PME PMI
Licence « Gestion des ressources humaines » spécialité « Assistante de gestion 
des ressources humaines » - Travaille actuellement chez Manpower.

Elodie - Bac STMG - BTS AG de PME PMI

Occupe un poste d’assistante de gestion chez Vigilec Hatier, entreprise de BTP- 
électricité.

Baptiste - Bac ES - BTS AG de PME PMI

Licence Affaires Internationales à l’université du Havre, puis Master Marketing 
International. Un an passé en Pologne grâce au programme et maintenant 
technicien de financement export chez Sidel.

Lucile - Bac STMG - BTS AG de PME PMI

Licence et master en ressources humaines suivie d’une expérience d’un an en 
entreprise, maintenant master commerce international à l’université du Havre, en 
alternance grâce à la société Maugars



Les Rendez vous…


 

Forum de la pointe de Caux 23 et 24 janvier


 

Portes ouvertes :
• Vendredi 13 mars - 17h00 à 19h00
• Samedi 14 mars - 9h00 à 12h00


 

Clôture des vœux dans la procédure 
admission Post Bac - le 20 mars 2015



BTS Banque 
Conseiller de clientèle



Une formation

avant tout

commerciale
pour devenir

Conseiller de Clientèle dans
le secteur bancaire



• Lycée Porte-Océane au Havre en 
formation initiale

• CFPB à Bois-Guillaume en alternance

• Lycée privé Jeanne d’Arc au Havre en 
alternance sous la responsabilité du 
CFPB (cette année aucune ouverture 
en 1ère année sur Le Havre)

Lieux de formation



• Bacheliers : STMG-ES-L ou S

• Compétences requises :


 

Bon sens relationnel


 

Intérêt pour les questions 
économiques, juridiques et 
financières


 

Rigueur et autonomie


 

Bonne présentation

Public visé



Objectifs

• Acquérir une démarche commerciale

• Maîtriser les techniques bancaires

• Développer une solide culture économique et 
juridique



Activités et stages en milieu 
professionnel

• 14 semaines de stage sur les 2 années

• Une journée en agence une fois par semaine 
(mercredi ou vendredi)



1ère 
année

2ème 
année

• Culture générale et expression
• LV1 (anglais)

• Environnement économique, juridique et 
organisationnel de l’activité bancaire
• Développement et suivi de l’activité commerciale
• Gestion de la relation client

• Ateliers de professionnalisation

• Certification AMF (Autorité des Marchés Financiers)

• LV2 (espagnol) – option facultative

3 h
2 h

6 h

8 h
7 h

4 h

2 h

2 h

3 h
2 h

6 h

8 h
7 h

4 h

2 h

2 h

Horaires de formation



Forme et 
durée

Coef

• Culture générale et expression
• LV1 (anglais)

• Environnement économique, juridique et   
organisationnel de l’activité bancaire

• Gestion de la relation client

• Développement et suivi de l’activité commerciale
Etude de cas
Analyse de situation commerciale

• Epreuve facultative (certification AMF)
• Epreuve facultative (LV2 espagnol)

4 h (écrit)
2 h (écrit)

20 mn (oral)

4 h (écrit)

(2 CCF)

4 h (écrit)
30 mn (oral)

2 h (écrit)
20 mn (oral)

3
1
1

4

5

4
2

Épreuves à l’examen



Les perspectives à l’issue 
de cette formation

Le métier de 
Conseiller de Clientèle



La fonction du conseiller de 
Clientèle

• Développer un fonds de commerce :
– Vente de produits bancaires
– Prospection de nouveaux clients

• Gérer un portefeuille clients :
– Informer
– Conseiller
– fidéliser



Activités du Conseiller de 
Clientèle

• Ouvrir  et gérer des comptes

• Vendre :
– Des produits bancaires
– Des produits d’épargne financière
– Des crédits
– Des produits d’assurance
– Autres produits de la banque…

• Suivre et gérer les risques



Évolution d’un Conseiller de 
Clientèle

Vers des fonctions d’encadrement :
• Par promotion interne

• Ou en intégrant un cycle de formation 
supérieure (ITB – Institut Technique de 
Banque – Master bac+5)



Poursuites d’études

• Licence Pro Banque/Assurance

• Ecole de management

• Université



Témoignages
Coralie - Bac STMG - BTS banque : Après un contrat de 
professionnalisation avec le Crédit Agricole, actuellement conseiller d’accueil 
dans la même enseigne

Christopher - Bac L - BTS banque : Conseiller de clientèle particulier au 
Crédit du Nord depuis son  BTS

Julie - Bac S - BTS banque : Après une licence en management, 
actuellement en deuxième année de master banque finance en alternance à la 
BNP pour être chargé d’affaires auprès des professionnels

Derya - Bac ES - BTS banque : Actuellement en licence professionnelle 
banque option gestion de patrimoine en alternance avec le LCL en qualité de 
conseillère clientèle auprès des particuliers

Audrey - Bac STMG - BTS banque : Après une licence Assurance et un 
Master en Assurance et Gestion de Patrimoine à l'IAE de Rouen, est 
actuellement Chargée de compte en Assurance (grands risques - national et 
international) chez Zurich Insurance à Paris.



Les Rendez vous…


 

Forum de la pointe de Caux 23 et 24 janvier


 

Portes ouvertes :
• Vendredi 13 mars - 17h00 à 19h00
• Samedi 14 mars - 9h00 à 12h00


 

Clôture des vœux dans la procédure 
admission Post Bac - le 20 mars 2015



BTS COMPTABILITE
ET GESTION

18 étudiants maximum
Un gage de réussite



De la compétence…
À l’expertise
Une première étape

vers la voie de
l’expertise comptable



Public visé et qualités requises

- Aimer manipuler les chiffres
- Etre rigoureux, précis et méthodique
- Avoir l’esprit d'initiative et le sens des 

responsabilités 
- Etre capable de travailler en groupe

Bac STMG – Bac ES-S-L – Bac pro



Travailler sur les flux financiers de l’entreprise
– Achats et ventes
– Salaires
– Fiscalité (TVA, impôt sur les sociétés…)

S’informer et anticiper
– Budgets, statistiques…
– Système d’information
– Environnement juridique, social et fiscal

Missions du gestionnaire



Horaires de formation
Stage de 10 semaines en entreprise

1ère 
année

2ème 
année

• Culture générale et expression
• LV1 (anglais
• Mathématiques appliquées

• Management, économie et droit
• Contrôle et trait. comptable des opé. cales - Contrôle et 
production de l’information financière
• Gest. des obligations fiscales et des relations sociales
• Analyse et prév. de l’activité – Analy. de la situation finan.
• Fiabilisation de l’information comptable et du syst. d’info.
• Ateliers de professionnalisation

• LV2 (espagnol) – option facultative

3 h
2 h
2 h

6 h
6 h

5 h
2 h
2 h

3 h

2 h

3 h
2 h
2 h

6 h
4 h

2 h
5 h
2 h

4 h

2 h



Les épreuves à l’examen
Forme et 

durée
Coef

• Culture générale et expression
• LV1 (anglais)
• Mathématiques appliquées

• Economie droit
• Management
• Traitement et contrôle des opérations comptables 
fiscales et sociales

Etude de cas
Pratiques comptables fiscales et sociales

• Situation de contrôle de gestion et d’analyse finan.
• Parcours de professionnalisation

• Epreuve facultative (LV2 espagnol)

4 h (écrit)
20 mn (oral)

(2 CCF)

4 h (écrit)
3 h (écrit)

4 h (écrit)
(2 CCF)
(2 CCF)

30 mn (oral)

2 h (écrit)

4
3
3

5
3

6
4
5
5

2



Après le BTS…


 

Des débouchés dans le secteur privé ou public 


 

Intégrer les services comptables et financiers 
des entreprises


 

Devenir collaborateur en cabinet d’expertise 
comptable




 

Licence professionnelle : 1 an de spécialisation 
après le BTS (Bac + 3)


 

Se diriger vers la voie de l’expertise comptable 
(DCG – DSCG et DEC) en formation initiale ou 
en alternance


 

École de Management de Normandie


 

Faire une 3ème année au Québec

Poursuites d’études…



Témoignages
Mickael - Bac STMG - BTS CGO : Je suis actuellement Office Manager 
chez International Peinture SA au Havre

Camille - Bac STMG - BTS CGO : Après une licence professionnelle Finance et 
Normes Comptables Internationales, je suis actuellement en formation au 
Québec, au CEGEP de La Pocatière, pour un an grâce au partenariat qui existe 
entre le lycée Porte-Océane, l’Académie de Rouen et le Québec. J’espère 
pouvoir y travailler au moins un an à l’issue de ma formation.

Charlie - Bac S - BTS CGO : Après avoir validé ma licence Analyse Politique 
économique à l'université des affaires internationales du Havre, je poursuis en 
master.

Cyril et Damien - Bac STMG - BTS CGO : Après un DCG et un DSCG en 
alternance à l’Intec du Havre, nous sommes dans notre 3ème année de stage 
pour valider notre DEC (Diplôme d’Expert Comptable).



Les Rendez vous…


 

Forum de la pointe de Caux 23 et 24 janvier


 

Portes ouvertes :
• Vendredi 13 mars - 17h00 à 19h00
• Samedi 14 mars - 9h00 à 12h00


 

Clôture des vœux dans la procédure 
admission Post Bac - le 20 mars 2015



Inscriptions pour les élèves 
de Terminale

Participez à la procédure unique d’inscription 
post-bac : dépôt des candidatures 

Jusqu’au 20 mars 2015
sur le portail unique :

www.admission-postbac.fr

Conseils : Faire un maximum de vœux et bien 
les classer



Réussir au cœur 
de la ville
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